
Hanne Biehl Laursen 
er freelance  
informationsspecialist  
med eget firma  
BookBibliotekaren.dk. 

Hanne er uddannet bibliotekar 
i 1982, har arbejdet i alle  
sektorer og har omfattende 
erfaring med arbejde som  
bibliotekar /  
informationsspecialist  

Program 2012: 
 

29.2. 13-16: Opstart og introduktion.  

Informationsspecialistens individuelle verden. Hvad oplever vi? Hvad kan vi 
lære af hinanden? Hvad kan vi bruge hinanden til?  
Præsentation og debat af programmet for videngruppen. 

19.4. 9-12: Forstå din organisation.  

Hvordan aflæser vi brugernes behov / kulturen? Hvordan du definerer dit net-
værk på arbejdspladsen (både det faglige og det sociale), så det giver dig 
mest mulig indflydelse og arbejdsglæde.  

Oplæg: Tanja Dinsen Stave, AddRelation  

12.6. 13-16: Dokumentér dit værd - som informationsspecialist.  

Hvordan integrerer man viden- og biblioteksfunktionen, så den effektivt un-
derstøtter hinanden i videnorganisationen. Hvordan bliver vi en central og 
integreret del af forretningen.  

Oplæg: Sanne Dahl Fredslund, videnchef, Accura. 

4.9. 9-12: Kvalitetssikring af informationsspecialistens arbejde 

Hvordan kvalitetssikrer vi vores arbejde? Hvordan laver man procesdokumen-
tation på en risikobaseret måde. Hvordan kan SIPCO modellen tilpasses så 
den kan anvendes som en serviceaftale.  

Oplæg ved Morten Pontoppidan, direktør, GN Netcom 

4.10. 13-16: Strategier og handleplaner for 2013  
Hvordan lægger man en plan, der holder og kan spille i en stor organisation. 
Ud fra de tidligere afholdte møder lægger hver deltager en plan for eget ar-
bejde. 

Få en skabelon til strategi og handleplan. 

27.11. 9-12: Skærp dit værktøj - Åben dag. 
Hvad er det nyeste, det bedste værktøjer i informationsspecialistens arbejde. 
Alle deltagere bidrager med best practice og egne erfaringer erfaring.  
Eksternt oplæg aftales senere. 

 

(programmet detailplanlægges løbende, så ændringer kan forekomme). 

 360o Informationsspecialist 

  Informationsspecialist i vidensamfundet 
 

VidenDanmarks starter en ny videngruppe for informationsspecialister og bibliotekarer 
i 2012. Med titlen 3600 Informationsspecialist lægger vi op til, at du som bibliotekar / 
informationsspecialist får en ny ramme, hvor du sammen med andre fagfæller kan  
fordybe dig og lade dig inspirere, når det gælder specifikt faglig, organisatorisk,  
personlig og opgavemæssig udvikling. 

Mødernes indhold vil være en blanding af faglige oplæg, præsentation af cases fra  
deltagere og relevante virksomheder, samt videndeling, inspiration og  
erfaringsudveksling mellem deltagerne. 

Videngruppen henvender sig til informationsspecialister 
(bibliotekarer) i private og offentlige virksomheder, der gerne vil  
blive klogere på deres arbejdsmæssige udfordringer, og som  
gerne vil have hjælp og praktiske værktøjer til at håndtere  
udfordringerne i dagligdagen.   

Møderne i videngruppen afholdes på skift hos medlemmerne.  
Videngruppen anvender et virtuelt videnrum (Podio) til vidende-
ling.  

Deltagelse forudsætter medlemskab i  VidenDanmark 

Faglig facilitator for 
videngruppen er  
Hanne Biehl Laursen 



Detaljeret program 2012: 
 

29.2. 13-16: Opstart og introduktion.  

Informationsspecialistens individuelle verden. Hvad oplever vi? Hvad kan vi lære af hinan-
den? Hvad kan vi bruge hinanden til?  

Præsentation af deltagerne, præsentation og debat af programmet for videngruppen. 
Præsentation af VidenDanmark - og planlægning af det videre arbejde i videngruppen. 

19.4. 9-12: Forstå din organisation.  

Hvordan aflæser vi brugernes behov / kulturen?  

Hvordan du definerer dit netværk på arbejdspladsen (både det faglige og det sociale), så 
det giver dig mest mulig indflydelse og arbejdsglæde? 

Mange – især privatansatte bibliotekarer - navigerer i store organisationer blandt mange 
andre faggrupper, ofte som den eneste af sin art. Det giver nogle særlige udfordringer, 
fagligt og socialt. 

På dette møde får du input til, hvordan du definerer dit netværk på arbejdspladsen (både 
det faglige og det sociale), så det giver dig mest mulig indflydelse og arbejdsglæde. 

Oplæg: Tanja Dinsen Stave, AddRelation. Tanja er underviser og foredragsholder inden for  
organisation og ledelse, med primære fokus på relationsledelse. 

12.6. 13-16: Dokumentér dit værd - som informationsspecialist.  

Hvordan integrerer man viden- og biblioteksfunktionen, så den effektivt understøtter hin-
anden i videnorganisationen? 
Hvordan bliver vi en central og integreret del af forretningen. Hvordan kan viden- og  
biblioteksfunktionen understøtte forretningsstrategien? 
Hvordan kan man bruge informationsspecialistens kompetencer i videnarbejde og i udvik-
ling af videnprodukter? 
Hvilke typer af videnprodukter, løsninger og systemer kan viden- og biblioteksfunktionen 
med fordel udvikle i samarbejde? 

Oplæg: Sanne Dahl Fredslund, videnchef, Accura. Sanne er uddannet jurist og har bl.a. 
fungeret som videnadvokat hos Bech Bruun. 

4.9. 9-12: Kvalitetssikring af informationsspecialistens arbejde.  

Hvordan kvalitetssikrer vi vores arbejde? Hvordan man laver procesdokumentation på en 
risikobaseret måde? Hvordan kan SIPCO modellen tilpasses så den kan anvendes som en 
serviceaftale. Det er værktøjer, der er let at bruge og let at vedligeholde.  

På dette møde vil man derfor få værktøjer til at udarbejde en serviceaftale med sine inter-
ne kontakter og på den måde dokumentere hvilken værdi man tilfører virksomheden. 

Oplæg ved Morten Pontoppidan, direktør, GN Netcom. Morten er uddannet cand.merc. på  
Handelshøjskolen i København og arbejder i dag i Jabra (en del af GN Store Nord Koncer-
nen), som ”director for New Business”.  

4.10. 13-16: Strategier og handleplaner for 2013  

Hvordan lægger man en plan, der holder og kan spille i en stor organisation? 

Ud fra de tidligere afholdte møder og med udgangspunkt i en skabelon, lægger hver delta-
ger en plan for eget arbejde. 

Få en skabelon til strategi og handleplan. 

27.11. 9-12:  Skærp dit værktøj - Åben dag. 

Hvad er det nyeste, det bedste værktøjer i informationsspecialistens arbejde. Alle deltagere 
bidrager med best practice og egne erfaringer erfaring.  
Eksternt oplæg aftales senere. 
 

(programmet detailplanlægges løbende, så ændringer kan forekomme). 


