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Intelligent sagning

« Hvor skal intelligensen ligge?

« Hos brugeren

- Kreever uddannelse af brugere

- ...0g god dokumentation af systemerne
| sggemaskinen

« Stor skala = kunstig intelligens

- Mindre skala: diverse former for brugersupport under
sggning

Se f.eks. Ingwersen (1992, kap. 7) eller Mizzaro (1996)
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Kunstig intelligens og sggning

« En lang raekke prototyper blev testet fra
midten af 1980erne og frem

- De prgvede alle at simulere intelligens ifht.
sagning pa en eller flere mader, bl.a. vha.:

+ Brugermodeller (f.eks. sggeviden, mal med
sggningen, type af behov, stereotyper)

« System- og domanemodeller
« Modeller af informationen i dokumenterne
 De forskellige datastrukturer blev kombineret
via regelsaet (f.eks. hvis-sa regler)
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I°R — Intelligent Information Retrieval

I3R Data Structures

Model Conceptual Structure Implementation
Request Model  Probabilistic request Hash Table of
Structures
Domain Know-  Semantic Net Hash Table of
ledge Model Structures
User Model Stereotypes and Association
Expectations List
Document Network of Relational
Representation  Documents and Terms Database
Browsing Model Semantic Net fused with  Hash Table of
Net of Docs. & terms Structures

Se Croft & Thomson (1987)
og Ingwersen (1992, kap. 7)
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Kunstig intelligens og sggning

 Prototyperne med kunstig intelligens til
sggning er i dag stort set opgivet

« Omkostningerne ved at etablere og vedligeholde
vidensbasen var for stor

- Det lykkedes aldrig rigtigt at fa gode resultater i
andet end sméa samlinger og sma domaener

« For megen indblanding fra systemet kan fales
begreensende (Mr. Clips-effekten)

- En styrke var at man forsggte at fa bedre og
mere omfattende forespgrgsler fra brugerne
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Status

« Meget store dokumentmaengder i elektronisk
form i mange forskellige formater

- Mange leverandgrer med omfattende og
sammentaenkte lgsninger

« Forskningen i informationssggning (Eng. =
Information Retrieval) styrkes og bredes i
mange retninger

« Multi-Agent Information Retrieval, Recommender
Systems, Personalization, Distributed Searching,
Cross-language IR

@

Fremtiden 1

Starre standardisering af dokumentformater?
- Bedre veerktgjer til skabelse, f.eks. skabeloner
« Tvungne metadata / automatisk generering

... VS. endnu stgrre diversitet

OpenSource lgsninger?
¢ MG, Lemur, Terrier

Bedre udnyttelse af kontekst

« Mange typer af kontekst...
(Se Ingwersen, van Rijsbergen & Belkin, 2004)
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Fremtiden 2

- Relevans feedback

 Information fra relevante dokumenter (markeret af
brugeren) anvendes til at forbedre forespgrgslen

« Dynamisk tilpasning over tid (Campbell, 2000)
 Implicit feedback (White et al., 2004)
 Brugertilpasning; Brug af profiler
- Bedre praesentation af resultater
« Query biased summarisation (White et al., 2003)
- Dele af dokumenter i stedet for hele dokumenter
» Sggning i XML dokumenter/elementer (Se INEX)
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Links @

- OpenSource systemer

¢ MG (http://www.cs.mu.oz.au/mg/) I@:

« Lemur toolkit (http://www-2.cs.cmu.edu/~lemur/)

 Terrier (http://ir.dcs.gla.ac.uk/terrier/)

« INEX (INitiative for the Evaluation of XML IR)
« http://inex.is.informatik.uni-duisburg.de/2005/
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